
Өндіруші / Производитель

Құрылғы түрі  / Тип устройства

Сауда белгісі  / Торговая марка

Моделі /  Модель 

Сериялық нөмір  / Серийный номер 

Сату күні  / Дата продажи

Кепілдік мерзімі  / Срок гарантии  

Пайдаланушы туралы ақпарат / Информация о Пользователе 

 Өнім беруші пайдалану жөніндегі нұсқаулықта сипатталған техникалық талаптар 

сақталған  жағдайда  жабдықтың  сенімді  жұмысына  кепілдік  береді.

 Жұмысты бастамас бұрын жабдықты пайдалану ережелерімен мұқият танысыңыз. 

Тек  жиынтыққа  кіретін  құрылғыларды  пайдаланыңыз  (мысалы, қуат көзі).

Сервистік кәсіпорынның қолы мен мөрі

Подпись и печать Сервисной организации

Пайдаланушының қолы мен мөрі

Подпись и печать Пользователя

МЕКЕНЖАЙЫ / ТЕЛЕФОН / ЭЛ. ПОШТА                       АДРЕС / ТЕЛЕФОН / E-MAIL 

 Поставщик гарантирует надежную работу оборудования при условии соблюдения 

технических требований, описанных в инструкции по эксплуатации. 

 Перед началом работы внимательно ознакомьтесь с правилами эксплуатации обо-

рудования. Используйте только устройства, входящие в комплект поставки (напри-

мер, блок питания).

КЕПІЛДІК ТАЛОНЫ

Благодарим вас за покупку оборудования!

Жабдықты сатып алғаныңыз үшін 
алғыс білдіреміз

ГАРАНТИЙНЫЙ ТАЛОН



Перед началом работы внимательно 
ознакомьтесь с инструкциями и 
руководствами, прилагаемыми к аппарату

"Катюша Принт" ЖШС жоғарыда аталған 

жабдыққа оны сатқан күннен бастап 12 ай 

мерзімге кепілдік береді.

Жұмысты бастамас бұрын құрылғымен 

бірге берілген нұсқаулықтар мен 

басшылықтарды мұқият оқып шығыңыз

КЕПІЛДІК МІНДЕТТЕМЕЛЕР  /  ГАРАНТИЙНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА

Контактный центр 

ТОО «КАТЮША ПРИНТ»:

Тел.: +7 727 313 25 13 / warranty@katusha.kz

Пн.-Пт. c 09:00 до 18:00 Дүйс-Жұма: 09.00-18.00

«КАТЮША ПРИНТ» ЖШС 

Байланыс орталығы

Тел.: +7 727 313 25 13 / warranty@katusha.kz

ТОО «Катюша Принт» предоставляет гаран-

тию на вышеуказанное оборудование сроком на 

12 месяцев со дня его продажи. 

ТОО «Катюша Принт» не предоставляет га-

рантии на срок службы расходных материалов, 

а также ресурсных частей и элементов. Под 

ресурсными частями и элементами понимаются 

любые части и элементы, ресурс которых зави-

сит от объемов печати и которые в соответствии 

с технической документацией производителя 

оборудования подлежат обязательной замене 

после изготовления определенного количества 

отпечатков (например, изделия из резины, наг-

ревательные и прижимные валы, ножи очистки, 

ремни, фильтры, носитель и т.п.); под расход-

ными материалами понимаются материалы, 

заменяемые пользователем оборудования в 

соответствии с руководством по эксплуатации 

(например, тонер, тонер-картриджи, фоторе-

цепторы, копи-/принт-картриджи, масло). 

Гарантия не распространяется на все виды 

программного обеспечения, как поставляе-

мого с оборудованием, так и дополнительно 

установленного. 

Гарантия предусматривает бесплатный ре-

монт аппарата Сервисной Организацией, авто-

ризованной компанией «КАТЮША», при нали-

чии недостатков, возникших по вине произво-

дителя. Данная гарантия не покрывает воз-

можных убытков от потери доходов, прибыли, 

расходов на временную замену оборудования, 

утраты данных и иных прямых или косвенных 

потерь, связанных с неисправностью оборудо-

вания. 

Кепілдік өндірушінің кінәсінен туындаған 

кемшіліктер болған кезде "КАТЮША" компа-

ниясы рұқсат берген сервистік ұйымның аппа-

ратты тегін жөндеуін көздейді. Бұл кепілдік 

кірістерді, пайданы жоғалтудан, жабдықты 

уақытша ауыстыруға арналған шығыстардан, 

деректердің жоғалуынан және жабдықтың дұрыс 

жұмыс істемеуіне байланысты өзге де тікелей 

немесе жанама шығындардан болуы мүмкін 

шығындарды өтемейді.

Кепілдік бағдарламалық жасақтаманың 

барлық түрлеріне қолданылмайды, сонымен 

қатар жабдықпен жабдықталған және қосымша 

орнатылған болған жағдай да.

«Катюша Принт" ЖШС шығыс материал-

дарының, сондайақ ресурстық бөлшектер мен 

элементтердің қызмет ету мерзіміне кепілдік 

бермейді. Ресурстық бөліктер мен элементтер 

деп ресурсы басып шығару көлеміне байланысты 

және жабдық өндірушісінің техникалық құжатта-

масына сәйкес басып шығарудың белгілі бір 

санын дайындағаннан кейін міндетті түрде ауыс-

тырылатын кез келген бөліктер мен элементтер 

түсініледі (мысалы, резеңкеден жасалған бұйым-

дар, қыздыру және басу біліктері, тазалау пышақ-

тары, белдіктер, сүзгілер, тасымалдаушы және т. 

б.); шығын материалдары дегеніміз пайдалану 

нұсқаулығына сәйкес жабдықты пайдаланушы 

ауыстыратын материалдар (мысалы, тонер, тонер 

картридждері, фоторецепторлар, көшірме/баспа 

картридждері, май) болып табылады.

*Полный список гарантийных обязательств смотрим на сайте компании www.katusha-it.ru

  Кепілдік міндеттемелердің толық тізімін компанияның веб сайтынан қараңыз  www.katusha-it.ru


